Baptist

Hospitals of Southeast Texas
Performing Sacred Work Every Day

Baptist Hospitals of Southeast Texas cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y
no discrimina por motivos de raza, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo. Baptist Hospitals of
Southeast Texas no excluye a las personas ni las trata de forma diferente debido a su origen étnico, color,
nacionalidad, edad, discapacidad o sexo.

Baptist Hospitals of Southeast Texas:

* Proporciona asistencia y servicios gratuitos a las personas con discapacidades para que se comuniquen
de manera eficaz con nosotros, como los siguientes:

o Intérpretes de lenguaje de sefias capacitados.
o Informacidn escrita en otros formatos (letra grande, audio, formatos electronicos accesibles,
otros formatos).
* Proporciona servicios linguisticos gratuitos a personas cuya lengua materna no es el inglés, como los
siguientes:
o Intérpretes capacitados.
o Informacion escrita en otros idiomas.
Si necesita recibir estos servicios, comuniquese con Administrador de Fincas a 409-212-5018

Si considera que Baptist Hospitals of Southeast Texas no le proporciond estos servicios o lo discriminé de
otra manera por motivos de origen étnico, color, nacionalidad, edad, discapacidad o sexo, puede presentar un
reclamo a la siguiente persona: Deborah Verrett, Oficial de Cumplimiento, 3080 College, Beaumont, TX 77704,
409-212-6167, 844-754-334, el fax: 409-212-5639 o deborah.verret@bhset.net. Puede presentar el reclamo en
persona o por correo postal, fax o correo electronico. Si necesita ayuda para hacerlo, Deborah Verret, Oficial de
Cumplimiento esté a su disposicién para brindarsela.

También puede presentar un reclamo de derechos civiles ante la Office for Civil Rights (Oficina de
Derechos Civiles) del Department of Health and Human Services (Departamento de Salud y Servicios
Humanos) de EE. UU. de manera electrdnica a través de Office for Civil Rights Complaint Portal, disponible en
https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf, o bien, por correo postal a la siguiente direccion o por teléfono a
los nimeros que figuran a continuacion:

U.S. Department of Health and Human Services
200 Independence Avenue, SW

Room 509F, HHH Building

Washington, D.C. 20201

1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD)

Puede obtener los formularios de reclamo en el sitio web http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html.



https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf
http://www.hhs.gov/ocr/office/file/index.html

ATENCION: si habla espafiol, tiene a su disposicion servicios gratuitos de asistencia linguistica. Llame al: 409-212-
5008.
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PAUNAWA: Kung nagsasalita ka ng Tagalog, maaari kang gumamit ng mga serbisyo ng tulong sa wika nang walang
bayad. Tumawag sa: 409-212-5008.

ATTENTION : Si vous parlez francais, des services d'aide linguistique vous sont proposés gratuitement. Appelez le :
409-212-5008.
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ACHTUNG: Wenn Sie Deutsch sprechen, stehen lhnen kostenlos sprachliche Hilfsdienstleistungen zur Verfligung.
Rufnummer: 409-212-5008

YUell: %A dR Al el &, Al [A:9es eunt Uslal AcB dHIRL HI2 Guced 8. $lot 5 400-
212-5008

BHUMAHMUE: Ecau Bbl TOBOPUTE Ha PYCCKOM SI3BIKE, TO BaM JIOCTYIIHBI OeCIUIaTHbIE yCIayru nepesoga. 3Bonute: 409-
212-5008

EREE: BREZHEINDEGS. BHOSEIEE ARV EEITEY, 400-212-5008) £T. &
BEEICTITERKRSIZSLN,

TU0QIL: 57 WIVCSMWIFI 299, NIVOINIWFOBTETIVWIZY, oI e, civisvlvivo. dns: 409-212-5008.



